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Envio Base de datos Usuarios instruidos
17/11/2020 +500.000 SOBRE TEMATICAS DE
USUARIOS UNICOS GENERO Y DIVERSIDAD*

*Mediante material enviado de manera mensual y definiciones incluidas en la encuesta
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En este trabajo de |m7e-st|gqcm;;gutlllzq Ia sigla, LGBTIQ+ como categoria de andlisis para
L4 ° .0 s
|dent|flcﬂs experienecias,de acuerdo con las identidades de género, para lo cual se habla
de mujeres y varones cisgeénero y de personas trans, queer y no binarias. Es importante
senalar que estas son identidades autopercibidas, para lo cual la autoidentificacion de las
personas en cuanto a su identidad de género y su orientacion sexual se constituye en el

principio rector.
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IDENTIDAD DE GENERO

En relacion a la definicion tedrica sobre las identidades sexuales
de las, los y les participantes, es entendida como la forma en que

66 as personas se autodefinen para indicar
quiénes son como seres sexuales” §J§

Mujeres Cis
Varén Cis
TQ+

Otra/Prefiero no decirlo

*Grollman citado en Urban Et Al p. 4
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ORIENTACION SEXOAFECTIVA
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El rango 31 a 40 representa la mayor cantidad de personas encuestadas
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Violencia

VIVIS O VIVISTE UNA SITUACION DE VIOLENCIA O ACOSO

BEFEIEIeY uN alto porcentaje de nivel de registro

TE PASO 80%
(o) — : . 7 Mo
SN GC ETERIENENEIEREEN Puede deberse a multiples
MUJER: 81% . . y L
VARON: 73% factores, por ejemplo: la inclusion de la definicion de
TQ+: 23%

la  violencia al responder |la pregunta, la

sensibilizacion previa, debido a los contenidos

VISTE A OTRO/A 82% producidos por Bumeran, asi como también puede
incidir el movimiento de la agenda mediatica
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Violencia

LA PRESENCIA DE MANIFESTACIONES DE VIOLENCIA O ACOSO EN ARGENTINA

A
- MU3JER VARON 'DENI:;ADES
VIVENCIA PERSONAL DE UNA SITUACION 69% 62% 59%
DE VIOLENCIA/ACOSO EN EL AMBITO LABORAL 16% 20% 250,
FUE TESTIGO DE UNA SITUACION DE VIOLENCIA/ 70% 66% 69%
ACOSO EN EL AMBITO LABORAL 15% 14% 20%

La identificacion a las experiencias que vivenciaron FEER SIS aEE
es mayor en todos los generos.
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La Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) aprobé en el 2019 el Convenio 190 (C190)
sobre la Eliminacion de la Violencia y el Acoso en el mundo del trabagjo.
Este convenio reconoce que la violencia y el acoso en el mundo del trabajo constituyen una
violacion a los derechos humanos de trabajadores y trabajadoras y vulnera el derecho a
disfrutar de espacios laborales libres de estas manifestaciones.

El mismo entiende a la violencia y el acoso como un conjunto de comportamientos y

practicas inaceptables, que incluye la amenaza de realizarlos, ya sea que se manifiesten de

manera puntual o recurrente, que causen o sean susceptibles de causar un dano fisico,
psicologico, sexual o econdmico, e incluye la violencia y el acoso por razéon de genero.
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Discriminacion

Toda forma def=lc[{=le[e[dlela sl eI ddi e e ek [, [i e [d(e] ] que se suceda en el mundo del
ligelJe[[JPOF FaZON dé genero, orientacion sexual, identidad de generofe =R {c§eI=1gTelqle
afectada y cualquier otro motivo arbitrario.
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El mercado laboral esta [elgElalb4IeleR=laR s LR aERe WIS Ta RIS OEWd el trabajo que aun permite y sustenta
desigualdades estructurales entre varones y mujeres y otras identidades.

25% 34,7% 88% 25%

Percibid trato desigual Afirmd que le solicitaron Recibio algun chiste, Recibid hostigamiento laboral
respecto de su carrera, o favores sexuales a cambio comentario sexista, machista o por negarse a un intercambio
beneficios o salarios 5 o /o de un beneficio laboral y/o discriminatorio 1 5 /o sexual
Sufrio bromas o Afirmo gue le solicitaron
comentarios favores sexuales a cambio
gue le ofendieron de un beneficio laboral

o incomodaron

Estos resultados se determinaron en base a estudios y encuestas publicadas en 2019 por ELA y NODOS
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Con base en estos antecedentes, se han relevado en esta investigacion expresiones y manifestaciones
que caracterizan algunas de las pautas discriminatorias presentes en el mercado de trabajo.

. Mujer Cis . Varon Cis . Identidades TQ+ Orientacion Sexual LGB+

. 6%
HE PERCIBIDO UN TRATO DESIGUAL, EN COMPARACION 36%

CON MIS PARES VARONES. EJ: BENEFICIOS, POSIBILIDADES 39%

HE RECIBIDO COMENTARIOS INADECUADOS ACERCA
DE MI IDENTIDAD DE GENERO.

1%

HE RECIBIDO COMENTARIOS INADECUADOS ACERCA 6%

DE MI ORIENTACION SEXUAL.

HE RECIBIDO BROMAS O COMENTARIOS INADECUADOS

POR MI RELIGION. 1%

HE RECIBIDO BROMAS O COMENTARIOS INADECUADOS
POR MI EDAD.

9%

10%
I I I I |

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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La evidencia muestra gue el Ay e[S eI=IfIe1aElS

aelalVlaEY Orientacion sexual LGB+ y el 39% [eISMES
personas con flefSlgldfeFIeME®EH han vivenciado un

iglteNe EIsWEIlCcON sus pares varones. Mas de un
tercio de las mujeres cis han tenido una
percepcion discriminatoria en este sentido.

Cas
de su identidad de
BN 7 cic 1o porsonas LGB+ sobre su_
EHEREISSRIEDEN E! 12% de las mujeres cis

recibieron comentarios sobre su edad que la
Incomodaron.
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Aunque mi desempeno haya'
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Acoso Psicologico

El acoso psicolégico es una de las manifestaciones mas habituales y extendidas en los
espacios de trabajo. = A e[S dlgle Fele HR=Re (SR (e el [0 e [, [V [ o I recibidas refieren a casos
de violencia y acoso psicoldgico.
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Todas las expresiones registradas dan cuenta de la extension y EliteRs{g:TeleXeI=Rg=Ie{[Side] uUe cuenta el

sl ul-Claglllglte Y lao e eiIeelleleilele] c N |as trayectorias laborales de las personas encuestadas.

HAN SUFRIDO
DISMINUCION

51 O/o 51 O/O DRASTICA DE

TAREAS

INSULTOS,
AGRESIONES VERBALES
Y DANO A SU REPUTACION

HAN DENIGRADO
O IGNORADO
SUS OPINIONES

(o) (o) HAN RECIBIDO
50% 28% AMENAZAS
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Los datos presentados en la siguiente tabla se encuentran agregados por vivencias de hostigamiento /
acoso psicologico y la vivencia por cada grupo de acuerdo a su identidad de genero.

. Mujer Cis . Varon Cis . Identidades TQ+ Orientaciéon Sexual LGB+
HE SUFRIDO ACOSO U HOSTIGAMIENTO PSICOLOGICO -
COMO POR EJEMPLO INSULTOS, AGRESIONES VERBALES, 29% 50%
DANO A MI REPUTACION, ETC. 51%

HE SUFRIDO UNA DISMINUCION DRASTICA O SOBRECARGA ?4%
DE TAREAS, CAMBIOS DE FUNCIONES CONSTANTES Y/O 18% 43%

DE OBJETIVOS LABORALES

44%
PROFESIONALES O LABORALES 32%
28%
ME HAN ASIGNADO TAREAS O ROLES QUE ME INFERIORIZAN 22%
O ESTAN FUERA DE MIS RESPONSABILIDADES 18%
21%
ME HAN EXCLUIDO DE REUNIONES DE TRABAJO O 25%
SOCIALES 1%

20% .
HE RECIBIDO AMENAZAS
14%
27%
| | | | | J

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Trato denigrante, maltrato psicoloégico, explotacion

I —— - . V. ./
laboral, trabajo en negro, despido sin indemnizacion,

que derivé en problemas psiquiatricos.

£
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Me han ignorado, recibi hostigamiento por mi superior
directo sin resolucion por parte de la gerencia o
recursos humanos. Tuve que buscar un cambio dentro
de la marca de la empresa para poder salir de esa
situacion, ya que culpabilizaban al empleado y no al
mal manejo del superior
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Acoso Sexual

plefdl el [=P4e BV AUTe | Malolalold =t oo lp el le [c HaTHe [SH-[c (o [o] pOr la persona que la recibe y que

afecta su dignidad. Como consecuencia de estas conductas, la persona suele sentirse
amenazada, humillada y con temor a posibles represalias y/o despidos.

Cuando nos referimos a acoso sexual hablamos de [se] e lila e ERVAL Ty elel gl {=1aideie (= ]
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24% 19%

ACERCAMIENTO
FiSICO
INAPROPIADO

COMENTARIOS
INADECUADOS - (il () RIgL

SOBRE SU CUERPO Y/O VESTIMENTA
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En este estudio se han relevado los comportamientos tipicamente asociados al acoso sexual y los datos
fueron agregados por el genero de las personas que contestaron.

. Mujer Cis . Varon Cis . Identidades TQ+ Orientacion Sexual LGB+

HE RECIBIDO COMENTARIOS INADECUADOS ACERCA DE MI
CUERPO Y/O VESTIMENTA 18%

24%

ACERCAMIENTOS FiSICOS INAPROPIADOS. AVANCES SOBRE 17%

EL ESPACIO PERSONAL. CONTACTO FiSICO NO CONSENTIDO
(ABRAZOS, BESOS, ETC)

1%

ME HAN SOLICITADO FAVORES SEXUALES A CAMBIO DE 6%
BENEFICIOS / PROMOCIONES LABORALES O COMO FORMA 1%

DE AMENAZA PARA NO PERDER EL TRABAJO oo
(o]

6%
ME HAN HOSTIGADO LABORALMENTE POR NO ACCEDER A 2%
UN INTERCAMBIO SEXUAL O SENTIMENTAL

5%

q 2%
HE SUFRIDO CONTACTO FISICO CON O SIN ACCESO CARNAL 1%
CON VIOLENCIAY SIN CONSENTIMIENTO

4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Han abusado sexualmente demi y
7

denﬁﬁtmrlos Y he y me arrepie
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Agresion Fisica

HeNele] - Rif[de JinVOlUucra practicas de violencias extremas y explicitas, K VG EE
a agresiones que causan daino y/o malestar fisico a la persona que lo recibe en
circunstancias relacionadas con el trabajo.
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Este tipo de conductas extremas tienen entre los mas afectados a los varones cis. Al ser expresiones
explicitas, ademas de ser condenadas socialmente, tienen una relativamente baja incidencia, aunque no
deja de ser preocupante que aun existan este tipo de conductas en los espacios laborales.

. Mujer Cis . Varoén Cis . Identidades TQ+ Orientacion Sexual LGB+

HE SUFRIDO GOLPES,
EMPUJONES, CACHETADAS, ETC

0%

3%

0% 1% 2% 3% 4% 5%
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> me arrojé un
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Ciberacoso
El término "ciberacoso" se utiliza para describir [<e] (s [Fe o S (e {15\ e 5 | [SAV/e (s [e e Mo ] o fo e

e AT [ (o R =Tl (o) [eTe [{e e SR [e Mgt e g g (e [d o] |y de la comunicacion y puede incluir
imagenes/videoclips, correos electrénicos o sitios de redes sociales, entre otros.
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Como se puede observar, el 14% de las personas TQ+ y 1 de cada 10 personas LGB+ sufrio algun tipo de
mMaltrato por medios o redes sociales.

. Mujer Cis . Varon Cis . Identidades TQ+ Orientacion Sexual LGB+

HE SUFRIDO CIBERACOSO,
HOSTIGAMIENTO Y PERSECUCION
POR CORREO ELECTRONICO, REDES
SOCIALES, BLOGS, WHATSAPP,
WEBSITES.

1%

0% 3% 6% 9% 12% 15%
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Violencia

ANALISIS DE LA VIOLENCIA EN BASE AL GENERO

Los comportamientos asociados al acoso sexual, por
ejemplo los acercamientos fisicos inapropiados, los
contactos fisicos sin acceso carnal, con violencia y sin
consentimiento o la solicitud de favores sexuales a

cambio de beneficios o promociones laborales, HeXeERels

manera desproporcionada en las mujeres [aRtElEldlelak:

los varones.

tambien son victimas de manera desproporcionada [efg
situaciones que refieren al acoso sexual, aun en mayor
proporcion que las mujeres cis. [Relfeligel-le[eMFEIS

personas TQ+ reciben comentarios inadecuadosSelelgs

su identidad sexual [l AR ANMEN que los varones cis
normativos.
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SITUACIONES DE VIOLENCIA MAS FRECUENTES ENTRE MUJERES QUE EN VARONES

Cuanto mas frecuente Cuanto mas frecuente
se da en mujeres que se da en TQ+ que
en varones en varones
ACERCAMIENTOS FiSICOS INAPROPIADOS +77%
CONTACTOS FiSICOS SIN ACCESO CARNAL, CON o o
VIOLENCIAY SIN CONSENTIMIENTO +73 /O +92 /O
SOLICITUD DE FAVORES SEXUALES A CAMBIO - o (o)
DE BENEFICIOS O PROMOCIONES LABORALES 74 /O +82 /O
HOSTIGAMIENTO LABORAL POR NO ACCEDER +60°/
A UN INTERCAMBIO SEXUAL O SENTIMENTAL o




9 bumeran @22 Nodos zela

Violencia

PARL LASMUJEREE 8 2 7 . w0 W R el EQUIPO LATINOAMERICANO

DE JUSTICIA Y GENERO

SITUACIONES DE VIOLENCIA MAS FRECUENTES ENTRE MUJERES QUE EN VARONES

Cuanto mas frecuente
se da en varones que
en mujeres

COMENTARIOS INADECUADOS SOBRE +120%
ORIENTACION SEXUAL

BROMAS O COMENTARIOS INADECUADOS POR +999
UNA DISCAPACIDAD °

EMPUJONES O CACHETADAS +91%
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Me molestaban xg decian que me hacia la
linda, que no merecia el marido que teniq,
que trabajaba mal, y muchas mas.

El jefe preguntaba que cuando lo iba a
besar, porque no cobrabamos el pago y
nos arrancdbamos. que fueramos a dormir
juntos. y varias cosas mas

Sufri un despido encubierto por sufrir una
patologia mental - en otra empresa sufri
muchas burlas por mi orientacion
sexual y despues el despido.
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En la categoria de parte de quien habian recibido acoso, se encontro que lo mas frecuente era que fuera
recibida de parte de un jefe directo o de un lider varon no jefe directo.

A

. 4
RECIBIO VIOLENCIA DE PARTE DE UN JEFE 559
DIRECTO VARON °
RECIBIO VIOLENCIA DE PARTE DE UNA JEFA 7%
DIRECTA MUJER °
RECIBIO VIOLENCIA DE PARTE DE UN LIDER 379
VARON NO JEFE DIRECTO °
RECIBIO VIOLENCIA DE PARTE DE UNA LIDER 16%
MUJER NO JEFA DIRECTA
RECIBIO VIOLENCIA DE PARTE DE CLIENTES 10%
VARONES °
RECIBIO VIOLENCIA DE PARTE DE CLIENTAS 50,
MUJERES °
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EN LA OFICINA SALA DE REUNIONES OTRO LUGAR EN OTRA SITUACION EN UNA REUNION EN LAS PRIMERAS
SEMANAS DE TRABAJO



©elo

EQUIPO LATINOAMERICANO
DE JUSTICIA Y GENERO

9 bumeran

g ggfg‘:??:JFﬁFE N O dOS

Denuncia fuera Acercarse al Decirle a sus Hablar con, Utilizar el canal Contarle a No hacer nada
de la institucién dpto de RRHH companeros qtcﬁ)rlneegﬁirglo de compliance un/a lider al respecto
Mujer Cis 5,2% 1M,1% 28,7% 14,2% 1,4% 15,7% 23,6%
Varén Cis 6% 13,5% 23% 15,1% 1,9% 17,9% 22,7%
TQ+ 17,6% 11,8% 23,5% 11,8% 0% 11,8% 23,5%
£ Heterosexual 5,5% 11,8% 27% 14,7% 1,6% 16,8% 22,7%
ORIENTACION
SEXOAFECTIVA LGB+ 6,3% 11,3% 29,4% 12,5% 0,6% 11,9% 28,1%
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Ante un acto de violencia, casi el 30% de las personas solo pudo comentarle el hecho a un companero/a.

Mientras que aproximadamente el pisyRel=lelelleNaleNat-To=Ida-To FR-1N ] ol=leive}

MIEDO A PERDER EL TRABAJO

MIEDO AL QUE DIRAN

TEMOR A QUE NO ME CREAN

TEMOR A REPRESALIAS 220/0

D 21%
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SI, HUBO UN IMPACTO POSITIVO

SI, HUBO UN IMPACTO NEGATIVO
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POSITIVOS

Mis companeros me apoyaron

Se generé un dmbito de mayor companerismo

Se empezé a tratar el tema internamente a modo preventivo
Se sanciond a quien ejercio violencia

Ante mi solicitud, me cambiaron de sector

Cambiaron de sector a la persona agresora

NEGATIVOS

Me dejaron sin trabajo: 46%
Desventaja laboral
Represalias

Me aislaron laboralmente

Me amenazaron con dejar sin trabajo
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. NO NOTO NINGUN CAMBIO

. NOTO QUE SE DIERON . LA GENTE ES MAS CUIDADOSA
ALGUNOS CAMBIOS

LAS EMPRESAS CUENTAN ,
CON PROTOCOLOS DE ATENCION

SE PRESTA MAS ATENCION

. A LAS DENUNCIAS
L

SE ESCUCHA A LA VICTIMA
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EXISTEN CANALES DE DENUNCIA

HAY UNA POLITICA Y/O PROGRAMA DE PREVENCION DE ACOSO
Y VIOLENCIA LABORAL

HAY UN PROTOCOLO CONTRA LA VIOLENCIA LABORAL

HAY UN PROTOCOLO DE ACOMPANAMIENTO DE SITUACIONES DE -
VIOLENCIA DOMESTICA/GENERO ™

NINGUNA DE LAS ANTERIORES

NO SE \ e .
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Los datos senalan que [EERelfElalrLlelelals -1V [aR=
encuentran lejos de desarrollar accionesgel¥IE
prevengan, erradiqguen y desnaturalicen las

violencias y el acoso.
Es mas, HEEREREl=Re=Xaelaleldinall=lglte Re R U t=1gla =

olsNETadelgls] cOoMoO |a referidas anteriormente se
le suma como se califican estas estrategias, el
panorama resulta desalentador.

Mientras un 45% dice no saber o no contesta, en
el 37% de las respuestas obtenidas se asegura
que son nada efectivas y en un 9% poco

efectivas.

[(Fr .
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